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Role w zespole

Rola zespotowa to okreslenie funkcji, stanowiska lub
zadania, ktdre cztonek zespotu zostat przydzielony w
ramach grupy roboczej lub ktére rozwinat w wyniku
dynamiki grupy w zespole.

Role w zespole

Podczas fazy konfrontacji role sg sprawdzane i przydzielane. Role opierajg sie na
osobowosci, sktonnosciach i sktadzie grupy. Czasami dana osoba petni kilka rél.
Moze sie rowniez zdarzy¢, ze dana osoba bedzie musiata petnic¢ jakas role, aby
wypetni¢ luke.

Role wedtug Belbina

Wedtug Belbina[1] zespoty dziatajg efektywnie, gdy sktadajg sie z réznych
heterogenicznych typdw osobowosci i rél, przy czym w swojej klasyfikacji
wyréznia on trzy gtéwne orientacje, z ktérych kazda z kolei obejmuje trzy z
dziewieciu rél zespotowych:

= 3 role zorientowane na dziatanie: Wykonawca (Shaper), Wdrazajacy
(Implementer), Perfekcjonista (Completer)

= 3 role zorientowane na komunikacje: Koordynator (Co-ordinator),
Pracownik zespotu (Teamworker), Badacz zasobéw (Resource Investigator)

= 3 role zorientowane na wiedze: Innowator/Wynalazca (Plan), Obserwator
(Monitor Evaluator), Specjalista (Specialist)

Role zespotowe wedtiug Belbina


https://www.youngstarswiki.org/pl/wiki/art/role-w-zespole
http://www.belbin.com/rte.asp?id=8
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Innowator/wynalazca (roslina)

Charakterystyka: Wynalazca jest introwertyczny, kreatywny, pomystowy i ma
nieortodoksyjny sposéb myslenia. Wnosi do dyskusji nowe pomysty i strategie
oraz szuka alternatywnych rozwigzanh.

Mocne strony: Jego szczegd6lne umiejetnosci polegaja przede wszystkim na
znajdowaniu rozwigzan trudnych probleméw.

Stabe strony: Ma tendencje do ignorowania szczegétéw i btahostek, co
skutkuje popetnianiem nieostroznych bteddw. Jest rowniez trudny do
krytykowania.

Obszar zastosowan: Wynalazcy powinni skupi¢ sie na swoim wysokim
potencjale rozwigzywania problemoéw i zdolnosSci do opracowywania nowych
strateqii, jednoczesnie biorgc pod uwage pomysty innych cztonkéw zespotu.

The Resource Investigator

= Charakterystyka: Badacz zasobdw jest ekstrawertyczny, entuzjastyczny i
komunikatywny. Szybko nawigzuje znajomosci, jest towarzyski i towarzyski.
= Mocne strony: Ltatwo nawigzuje i wykorzystuje przydatne kontakty ze
zrédtami spoza zespotu. Ponadto znajduje nowe mozliwosci i alternatywne
rozwigzania.

= Stabe strony: Switcherzy sg czesto nadmiernie optymistyczni i tatwo traca
zainteresowanie po poczatkowym entuzjazmie. Majg tez tendencje do
zajmowania sie nieistotnymi sprawami, przez co odbiegajg od gtdwnego
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tematu.

= Obszar zastosowania: Pionierzy powinni intensywnie kultywowac kontakty ze
Swiatem poza zespotem i intensywnie wykorzystywac znalezione w ten sposéb
zrédta pomystéw.

Koordynator/Integrator (Co-Ordinator)

= Cechy charakterystyczne: Koordynator jest pewny siebie, zdecydowany,
komunikatywny i jest dobrym stuchaczem. Koordynuje proces pracy, ustala
cele i priorytety, rozpoznaje istotne problemy i deleguje zadania tym
wspotpracownikom, ktorzy najlepiej sie do nich nadaja. Dba o dotrzymywanie
zewnetrznych celéw i terminow.

= Stabe strony: Jego wspoétpracownicy mogg czesto postrzegac go jako osobe
manipulujgca. Moze to prowadzi¢ do dystansowania sie od koordynatora,
zwtaszcza na poziomie osobistym. Uczucie to jest wzmacniane przez fakt, ze
ma on réwniez tendencje do delegowania zadah osobistych.

» Obszar zastosowania: Osoby o cechach koordynatora sg szczegélnie
odpowiednie jako liderzy zespotdéw, ktorych zadania powinny polegac na
koordynacji i przydzielaniu specjalistycznych obszaréw.

Shaper

= Charakterystyka: Shaper jest dynamiczny, peten energii i stale pod presja,
odrzuca niejasne i nieprecyzyjne informacje i stwierdzenia i koncentruje sie na
zasadniczych, kluczowych problemach.

= Mocne strony: Rzuca wyzwania swoim wspotpracownikom i szybko przejmuje
odpowiedzialnos¢. Formutuje cele czastkowe, poszukuje struktur, zapewnia
szybkie podejmowanie decyzji i dba o natychmiastowa realizacje zadanh.

= Stabe strony: Shapers majg tendencje do prowokowania i tatwo wdajg sie w
ktétnie z kolegami z zespotu, ale nie chowajg urazy. Sg postrzegani jako
aroganccy, zwtaszcza przez obserwatoréw spoza zespotu. Powodujg réwniez
niepokoje w zespole ze wzgledu na swoje gorgczkowe zachowanie.

= Obszar zastosowan: Doers czujg sie najlepiej w zespole réwnych sobie. Gdy
tylko muszg objg¢ pozycje lidera, wymagana jest zwiekszona kontrola i



YoungstarsWihi.org

koordynacja, co wymaga wysokiego stopnia samodyscypliny od tego typu roli.
Koncentracja i wykorzystanie mocnych stron sg tu réwniez przydatne.

Obserwator (Monitor Evaluator)

= Charakterystyka: Obserwator jest trzezwy, strategiczny i analityczny. Ma
dobry oglad sytuacji z dystansu, jest raczej introwertyczny i rzadko zabiera gtos
bez pytania.

= Mocne strony: Obserwator bierze pod uwage wszystkie istotne mozliwosci i
ma dobry osad.

= Stabe strony: Ze wzgledu na brak entuzjazmu, z trudem jest w stanie
motywowac innych, ma tendencje do catkowitego tracenia zainteresowania po
tym, jak zostanie skrytykowany i moze by¢ postrzegany jako nietaktowny i
protekcjonalny przez kolegéw z zespotu.

= Obszar zastosowania: Obserwator powinien upewnic sie, ze jego opinia
zostanie wystuchana. Mozna to osiggna¢, starajgc sie by¢ mniej cynicznym i
sceptycznym.

Pracownik zespotowy/gracz zespotowy
(Teamworker)

= Cechy charakterystyczne: Pracownicy zespotowi sg lubiani, popularni,
komunikatywni, dyplomatyczni i czesto znajg prywatne pochodzenie swoich
kolegow.

= Moche strony: Zapewniajg przyjemng atmosfere pracy i harmonie, dlatego
mozna ich réwniez okresli¢ jako "spoteczng dusze" zespotu. Pracownicy
zespotowi unikajg rywalizacji i majg zdolno$¢ motywowania nawet
introwertycznych kolegéw do bardziej aktywnego uczestnictwa.

= Stabe strony: S niezdecydowani w krytycznych sytuacjach i maja tendencje
do pozostawiania decyzji innym.

= Obszar zastosowan: Obecnosc¢ pracownikéw zespotowych jest szczegdlnie
wazna w sytuacjach konfliktowych, poniewaz mogg oni wykorzystywac swoje
umiejetnosci dyplomatyczne do rozwigzywania réznic zdah. Czesto pomagajg w
tle i s odpowiedzialni za Swiadczenie ustug socjalnych.
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Wykonawca

= Charakterystyka: Wdrozeniowiec jest niezawodny, konserwatywny i
zdyscyplinowany. Pracuje wydajnie, systematycznie i metodycznie.

= Moche strony: Wdrozeniowcy przektadajg koncepcje na wykonalne plany
pracy, wymagajg stabilnych struktur i dlatego pracujg rowniez nad ich budowa.

= Stabe strony: Sg krytyczni wobec zmian otoczenia i czesto reaguja
nieelastycznie na nowe proponowane rozwigzania.

= Obszar zastosowania: Wdrozeniowcy powinni by¢ odpowiedzialni za
okreslenie jasnego celu, praktycznego podejscia i strukturyzacje procedury.

Perfekcjonista (kompletny)

= Cechy charakterystyczne: Completer jest perfekcjonistg, doktadny,
punktualny, niezawodny i niespokojny.

= Mocne strony: Unika btedéw i dba o doktadne dotrzymywanie terminéw, a
takze zwraca uwage na szczegéty.

= Stabe strony: W obawie przed przeoczeniem czegos, woli sprawdzac i
kontrolowac¢ osobiscie niz delegowac zadania. Czesto jest nadmiernie
niespokojny i zbyt precyzyjny, co moze powodowac, ze traci kontrole nad
sytuacja.

= Obszar zastosowan: Kompletatorzy wnoszg wazny wktad, gdy zespét jest
zagrozony zbyt powierzchowng pracg lub niedotrzymywaniem terminéw.

Specjalista (Specialist) - posta¢ dodana od
Belbin

= Cechy charakterystyczne: Specjalista jest skoncentrowany na sobie,
zaangazowany i skupiony na technicznej/specjalistycznej czesci tematu.
Posiada rozlegtg wiedze ekspercky, podstawowe informacje i umiejetnosci,
ktérych brakuje innym cztonkom zespotu.
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= Mocne strony: Przektada ogdlne stwierdzenia na technicznie poprawne
terminy i wnosi profesjonalny wktad w dany temat.

= Stabe strony: Specjalisci majg tendencje do gubienia sie w szczegétach
technicznych i dlatego wnoszg jedynie informacyjny wktad.

= Obszar zastosowania: Funkcjg specjalisty jest kompensowanie brakéw
informacyjnych w zespole i wnoszenie niezbednej wiedzy specjalistycznej.
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